UNIVERSIDADE DE RIO VERDE (UniRV) CAMPUS CAIAPONIA
FACULDADE DE DIREITO

RAPHAELLA RODRIGUES PIMENTA

A SINDROME DE BURNOUT DESENVOLVIDA EM DECORRENCIA
DA ATIVIDADE LABORAL PELO OBREIRO E SEUS REFLEXOS

CAIAPONIA, GO
2021



RAPHAELLA RODRIGUES PIMENTA

A SINDROME DE BURNOUT DESENVOLVIDA EM DECORRENCIA DA
ATIVIDADE LABORAL PELO OBREIRO E SEUS REFLEXOS

Monografia apresentada a Banca Examinadora do
Curso de Direito da Universidade de Rio Verde
(UniRV) como exigéncia parcial para obtencdo do
titulo de Bacharel em Direito.

Orientador(a): Proft. Esp. Priscila Rodrigues
Branquinho

CAIAPONIA, GO
2021



Universidade de Rio Verde
Biblioteca Luiza Carlinda de Oliveira
Bibliotecério: Juatan Tiago da Silva— CRB 1/3158

Dados Internacionais de Catalogac¢do na Publicagdo - (CIP)

P697s Pimenta, Raphaella Rodrigues

A Sindrome de Burnout Desenvolvida em decorréncia da
atividade laboral pelo obreiro e seus reflexos. / Raphaella Rodrigues
Pimenta. — 2021.

33f.
Orientadora: Profa. Esp. Priscila Rodrigues Branquinho.

Monografia (Graduagdo) — Universidade de Rio Verde -
UniRV, UniRV, Faculdade de Direito, 2021.

1. Atividade Laboral. 2. Sindrome de Burnout. 3. Indenizacdo. I.
Branquinho, Priscila Rodrigues.
CDD: 344.810465




RAPHAELLA RODRIGUES PIMENTA

A SINDROME DE BURNOUT DESENVOLVIDA EM DECORRENCIA DA
ATIVIDADE LABORAL PELO OBREIRO E SEUS REFLEXOS

Monografia apresentada & Banca Examinadora do Curso de Direito da Universidade de Rio
Verde Campus Caiapdnia (UniRV) como exigéncia parcial para a obtencdo do titulo de

Bacharel em Direito.

Caiapo6nia, GO....... de.iiiii e, 2021

BANCA EXAMINADORA

Profé. Esp. Priscila Rodrigues Branquinho (orientadora)
Universidade de Rio Verde (UniRV) Campus Caiapdnia

Prof. Esp. Fabio Lasserre Sousa Borges (membro 1)
Universidade de Rio Verde (UniRV) Campus Caiapdnia

Prof. Esp. Bruno Alves Da Silva Pontes (membro 2)
Universidade de Rio Verde (UniRV) Campus Caiaponia



E chegado ao fim um ciclo de muitas risadas,
choro, felicidade e frustracdes. Sendo assim,
dedico este trabalho a mim que trilhei um
caminho arduo e longo para chegar até aqui,
vontade de desistir ndo me faltaram, mas ainda
sim com todo esforco e garra continuei, a

realizacdo de cursar 0 ensino superior.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus, a Ele toda honra e toda gloria, nos momentos mais dificeis sei que me
carregou no colo, e sentimentos de esperanca e fé nunca me faltaram. Gratid&o por eu ter o meu

caminho abencoado, agradeco por todas as béncaos, sem sua forca nada disso teria sentido.

Agradego @ minha mée Célia e as minhas tias Cleuseni e Cleuzentina por terem sempre
me apoiado a estudar, a completar o ensino superior que sempre foi um sonho para mim e para
os meus familiares que ndo mediram esforcos tanto na minha criagdo quanto na minha

formagéo.

Agradeco a Universidade de Rio Verde Campus Caiapbnia, que me proporcionou a
chance de expandir os meus horizontes e estendo os meus agradecimentos a todos o0s
professores, que caminharam comigo durante esses anos e estiveram juntos em minha
aprendizagem, obrigada por todo contetudo passado, e ensinamentos que levarei para a vida.
Um especial agradecimento a minha orientadora Priscila Rodrigues Branquinho sempre

presente disposta a me auxiliar durante todo o tempo do trabalho, obrigada.

Agradeco as minhas amigas de infancia Anna Carollina, Grazielly, Lucylla, Maria
Eduarda e Nathalya que crescemos juntas e que sempre apoiamos 0s sonhos uma das outras,
que suportamos todas as reclamac@es durante toda a vida e principalmente dos dias que eu
desejava trancar a faculdade, agradeco vocés por sempre me entenderem e partilharem o0s
medos, anseios, sonhos e conquistas e que assim se estenda por muitas décadas.

Agradeco aos amigos que fiz durante a faculdade Jodo Victor, Juliana e Helen que
sempre me ajudaram e estiveram ao meu lado sonhando junto comigo chegar até o fim desta

jornada académica. A nés todo o sucesso do mundo.



RESUMO

As doencas ocupacionais passaram a ser consideradas uma das grandes causas da perda de
capacidade produtiva/laborativa pelo trabalhador, bem como de seu afastamento do trabalho. A
busca pelo reconhecimento profissional ou, até mesmo, pela permanéncia do emprego,
competitividade ou o exercicio de atividades que demandam responsabilidade extrema geram
0 esgotamento mental do obreiro e, de forma consequente, a Sindrome de Burnout, objeto desta
pesquisa. Ndo obstante, a busca pelo reconhecimento profissional ou até mesmo garantir a
durabilidade no emprego, tem gerado diversas consequéncias no trabalhador, dentre essas o
adoecimento, seja ele fisico ou mental. Desse modo, o problema que norteou a pesquisa foi
instituido a partir da seguinte pergunta: Nos termos do art. 20, | da Lei 8.213/91, a Sindrome
de Burnout pode ser considerada como doenga ocupacional, equiparada a acidente de trabalho?
Nesse sentido, um dos objetivos do estudo € analisar o conceito da Sindrome de Burnout, bem
como seus reflexos no contexto laboral e sua equipara¢do como acidente de trabalho. Os dados
de andlise foram obtidos através da pesquisa bibliografica, de cunho qualitativo e natureza
descritiva, baseada em livros, artigos, jurisprudéncias e doutrinas. Dentre os resultados obtidos,
destaca-se que o empregado pode requerer beneficio previdenciario nos casos em que ficar
comprovada a Sindrome de Burnout e 0 empregador seré responsabilizado civilmente, gerando
o0 dever de indenizar.

Palavras-chave: Atividade laboral. Obreiro. Doenca ocupacional. Sindrome de Burnout.
Indenizacao.



ABSTRACT

Occupational diseases started to be considered one of the major causes of the loss of productive
/ labor capacity by the worker, as well as his absence from work. The search for professional
recognition or, even, for the permanence of the job, competitiveness or the exercise of activities
that demand extreme responsibility generate the mental exhaustion of the worker and,
consequently, the syndrome that is the object of this research. Starting from this preamble is the
theme of the present research that was delimited in the study about Burnout Syndrome and its
reflexes in the employment contract, an analysis of Law 8.2013 / 91. Notwithstanding, the
search for professional recognition or even guaranteeing job durability, has generated several
consequences for the worker, including illness, be it physical or mental. In this sense, one of
the objectives of the study is to analyze the concept of Burnout Syndrome, as well as its reflexes
in the work context and its equivalence as an accident at work. The analysis data were obtained
through bibliographic research, of qualitative nature and descriptive nature, based on books,
articles, jurisprudence and doctrines. Among the results obtained, it is noteworthy that the
employee may apply for social security benefits in cases in which the Burnout Syndrome is
proven and the employer will be held civilly liable, generating the duty to indemnify.

Keywords: Work activity. Worker. Occupational disease. Burnout syndrome. Indemnity
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1 INTRODUCAO

Nos tempos modernos, as doengas ocupacionais tém sido uma das grandes causas da
perda de capacidade produtiva/laborativa pelo trabalhador, bem como de seu afastamento do
pacto laboral. A busca pelo reconhecimento profissional ou, até mesmo, pela permanéncia do
emprego, competitividade ou o exercicio de atividades que demandam responsabilidade
extrema geram o esgotamento mental do obreiro e, de forma consequente, a sindrome que €é
objeto desta pesquisa. Pensando nisso, esse estudo analitico tera como tema e delimitagdo “A

Sindrome de Burnout e seus reflexos no contrato de trabalho: uma analise da Lei 8.213/91”.

A busca pelo reconhecimento profissional ou, até mesmo, para ter garantida a
permanéncia no emprego gera indmeras consequéncias ao trabalhador, como exemplo: o
adoecimento (fisico e/ou mental). Os males deixados pelos desgastes fisicos ou mentais
oriundos do labor, deterioram tanto sua vida profissional quanto pessoal, enfraquecendo o
homem enquanto ser sociavel. Os danos de natureza psiquica vém aumentando
demasiadamente o numero de afastamentos do trabalhador junto a seu labor, dentre eles, a

sindrome ora objeto deste estudo.

Mediante o exposto, emerge a seguinte problematica: Nos termos do art. 20, | da Lei
8.213/91, a Sindrome de Burnout pode ser considerada como doenca ocupacional, equiparada

a acidente de trabalho?

Diante do assunto a ser estudado, levantou-se as seguintes hipdteses: 1) Por
comprometer as atividades laborais, a Sindrome de Burnout pode ser considerada acidente de
trabalho, sendo o empregador responsabilizado pelos danos oriundos da comprovagdo do
adoecimento; 1) Por ter sido incluida no CID 11, como problema associado ao emprego e
desemprego, a Sindrome de Burnout é tratada enquanto mal crénico relacionado ao local de
trabalho, podendo ou nédo ser considerada como doenca ocupacional e para tanto, acidente de
trabalho; I11) As condigdes sociais de trabalho aliadas a forte carga de estresse psicol6gico sao
considerados fatores de adoecimento ocupacional e desse modo, ampliam o risco no ambiente
laboral e incorrem em sintomas inseridos no contexto da Sindrome de Burnout, podendo ou ndo

incorrer no espectro dos acidentes de trabalho.

A pesquisa investiga os problemas causados pelo acometimento da sindrome ora em
estudo, podendo ou ndo ser equiparada como acidente de trabalho. A Sindrome de Burnout

dispde de muitos estudos relacionados a area da salde, mas que pouco é abordada no &mbito
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juridico. No entanto, os transtornos mentais estdo cada vez mais presentes no ambiente de

trabalho e por consequéncia, no meio juridico.

A necessidade de combater o preconceito contra as doengas ocupacionais visando dar
mais dignidade e credibilidade aos trabalhadores que passam por isso, bem como proteger seus
direitos, é de extrema importancia no contexto em que a relagdo empregado e empregador se

encontra atualmente.

Desse modo, esta pesquisa aborda um tema de grande relevancia para o Direito, de modo
a trazer maior conhecimento sobre a Sindrome de Burnout, que afeta uma boa parcela dos
empregados e, até mesmo, 0s empregadores, além de buscar dar maior visibilidade as doencas
gue muitas vezes sdo desconhecidas aos olhos da maioria, sendo, outrossim, confundida com

cansaco ou estresse.

A relevancia do tema se impde ainda mais quando consideradas as mudancas na lei
trabalhista. Acredita-se que o estudo nortearad ndo s6 comunidade juridica académica, mas
operadores de direito, bem como trard informacdo a sociedade, em especial os obreiros. Para
tanto, o estudo encontra-se dividido em tdpicos, sendo inicialmente abordada a satde do obreiro

no exercicio das atividades laborais.

Em seguida, discorre-se sobre as defini¢des, sintomas e vitimas da Sindrome de
Burnout, assim como diferencia-se stress e Burnout. Por conseguinte, discute-se o amparo
previdenciario ao obreiro com Sindrome de Burnout e a responsabilizacdo juridica do
empregador. Dando sequéncia a pesquisa, sdo apresentados seus objetivos, a metodologia

utilizada e por fim, os resultados do estudo realizado.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 SAUDE DO OBREIRO NO EXERCICIO DAS ATIVIDADES LABORAIS

O conceito de saude difundido pela Organizacdo Mundial de Satude (OMS), dispde que
seja um estado de total bem-estar, seja ele fisico, mental ou social. Desse modo, ndo se pode

afirmar que para o individuo ter salde, se resume em nao estar doente ou enfermo.

Para Perkins (2017), o conceito de salde pode ser descrito como estado de equilibrio,
tanto da forma, quanto da funcéo do organismo, sendo o resultado do sucesso no ajuste ao que

tende incomoda-lo, em um processo de ajuste e reajuste ao meio ambiente.

Considerando o ambiente laboral, a satide do obreiro é definida como um bem agregado
aos valores inseridos no trabalho. Isso significa que o empregado, ao ser admitido em alguma
funcao, reflete a posse de diversos bens juridicos, além da satde, sendo estes a capacidade de
trabalho, bem como disposicéo para exercer suas atividades. Desse modo, cabe ao empregador
garantir que tais bens sejam resguardados, utilizando os meios indicados para que iSso possa
ocorrer (BARROS, 2017).

Segundo a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), o empregador ao constituir um
posto de trabalho, assume os riscos de qualquer atividade exercida, incluindo sobre aqueles que
se encontram a ele ligado, enquanto prestador pessoal de servigco. Qualquer instituicdo que
admita o trabalhador é definida como empregadora, mesmo as associagfes recreativas ou sem
fins lucrativos (MENDES, 2013).

Destarte, o local de trabalho devera ser seguro, tanto fisica quanto psicologicamente.
Esse aspecto se encontra posto na Constituicdo de 1988, mais precisamente em seu Artigo 7°,

XXVIII, o qual ressalta:

O empregador deverd manter os locais de trabalho e suas instalages de modo
que ndo ocasionem perigo a vida e a satde do empregado. A falta de satde do
empregado gera a incapacidade, e se decorrente de ato ilicito ou de um risco
gerado pelas condigdes de trabalho, a responsabilidade civil do empregador
por dano material e/ou moral é uma técnica utilizada para reparar o dano e
proteger a incapacidade, independente de seguro contra acidente feito por ele
(BRASIL, 1988, s.p.).

O ordenamento juridico pétrio traz estruturas capazes de garantir a defesa da saude do

trabalhador e, conforme preceitua Martins (2017, p.632), “a seguranca e medicina do trabalho
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sdo o0 segmento do Direito do Trabalho incumbido de oferecer condigdes de protecéo a saude
do trabalhador no local de trabalho, e de sua recuperacdo quando néo estiver em condigdes de

prestar servigos ao empregador”.

Conforme disposto na CLT, sobretudo no artigo 157 da Lei 5.452/1943, as organizag0es
s80 responsaveis por cumprir as regras relativas a seguranca e medicina do trabalho. Isso
significa zelar para que o meio ambiente laboral seja livre de acidentes, bem como de doencas
ocupacionais. Rege a norma que esses aspectos precisam ser rigorosamente acompanhados de
medidas internas e fiscalizagGes externas (BRASIL, 1943; BARROS, 2017).

Ainda de acordo com Barros (2017), os riscos referentes a seguranca no ambiente
laboral devem ser assumidos pelo empregador, e de igual forma, as normas a serem adotadas é
de sua responsabilidade. Nesse sentido, compreende-se que seja obrigacdo do empregador
dispor dos equipamentos necessarios para a protecdo fisica do obreiro e do mesmo modo,
garantir que o meio ambiente de trabalho seja psiquicamente saudavel para o exercicio das

atividades laborais.

De acordo com Gomes (2017), cabe ao empregador realizar o pagamento do seguro de
acidente de trabalho, uma vez que esse tem sua obrigatoriedade prevista na legislacéo brasileira.
Assim, “[...] a rigor, o segurado ndo é 0 empregado, mas sim o empregador, que transfere a
obrigacdo de indenizar a vitima, através de prestagdo pecunidria, a Previdéncia.” (GOMES,

2017, p.521).

Do mesmo modo, assim leciona Tavares (2018, p. 94) “o montante das despesas
decorrentes de acidente do trabalho é pago pelo empregador por meio do recolhimento de uma
taxa ao INSS cuja variacdo percentual obedece a graduacao de risco da empresa”. Destaca-se

que esse percentual corresponda de 1 a 3% da folha salarial.

Gomes (2017) reforca que existem outras medidas preventivas que podem ser adotadas
pelo empregador no sentido de manter o meio ambiente laboral livre de riscos. Ndo obstante,
sdo citadas duas categorias de fatores que preponderam sobre a protecdo do obreiro, sendo

assim descritas:

Os fatores externos e os individuais, classificando, entre os primeiros, o
género do trabalho, o horério, a continuidade ininterrupta dos dias de servico,
a temperatura do ambiente, a claridade e a intensidade do trabalho; e, entre 0s
segundos, a constituicdo psicossomatica do trabalhador, a idade, a instruc&o,
0 tempo de servico e o regime de vida que tem. (GOMES, 2017, p. 530).
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Dentre as sindromes que receberam a classificacdo de doencas ocupacionais, podendo

ser consideradas acidentes de trabalho.

2.1.1 Acidente de trabalho e doengas ocupacionais

De acordo com Costa (2010) e Medeiros (2009), quando se menciona o termo “acidente”
remete-se a ideia de algo fora do normal, cujo resultado incorre em desorganizagdo, destruicéo,
deterioracdo e consequéncias no aspecto material. Para compreender melhor o conceito de
acidente de trabalho, resta salientar o significado de ambiente de trabalho, pois é nesse contexto

que os acidentes laborais costumam ocorrer.

Frediani (2011, p. 75) descreve que “o meio ambiente de trabalho é considerado o local
em que as pessoas executam suas atividades, ndo necessariamente sob a condicdo de
empregado, mas como qualquer tipo de trabalhador.” A protecdo ao meio ambiente de trabalho
se encontra disposta nos artigos 200 e 225, os quais impdem a responsabilidade de seu cuidado
ao Estado, bem como & sociedade. N&o obstante, destaca-se que o Sistema Unico de Saude
(SUS) tem por competéncia, pela disposicéo legislativa, incentivar e colaborar com a protegédo

do meio ambiente de trabalho e do mesmo modo, na qualidade de vida do trabalhador.

Segundo a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), em seu artigo 4°, considera-se
servico efetivo o periodo em que o empregado esteja disponivel para o empregador, seja
aguardando ou executando ordens. Nesse sentido, o acidente de trabalho é descrito como o que
“ocorre pelo exercicio do trabalho ou no local do trabalho, provocando lesdo corporal ou
perfuracdo funcional que cause a morte, perda ou reducdo, permanente ou temporaria, da
capacidade para o trabalho.” (CUNHA, 2019, p.10).

O conceito de acidente de trabalho também é salientado por Oliveira (2013) o qual

discorre que:

[...] pode ser observada uma sequéncia logica necessaria: trabalho de um
empregado, durante o qual ocorre acidente, que provoca lesao ou perturbacéo
funcional, que acarreta a incapacidade para o trabalho, podendo esta ser total,
parcial ou temporéria (trabalho acidente leséo ou perturbacgdo
funcional incapacidade. (OLIVEIRA, 2013, p. 50).

Por sua vez, a Lei n°® 8.213/1991, que regulamenta os Planos de Beneficios da

Previdéncia Social, conceitua acidente de trabalho como sendo:
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Art. 19 — acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servico da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no
inciso VII do art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturbacdo
funcional que cause a morte, perda ou reducdo da capacidade para o trabalho.
(BRASIL, 1991).

No conceito de acidente de trabalho se insere os acidentes de trajeto. Nesse sentido, 0
artigo 21 da referida lei ressalta que os acidentes in intinere, sendo equiparados ao acidente de

trabalho mesmo que ocorra fora do local, assim como do horério de trabalho.

Alguns aspectos podem ser equiparados ao acidente de trabalho, sendo esses, 0 sinistro
relacionado a atividade laboral que mesmo ndo tendo sido causa Unica, tenha resultado no
falecimento do segurado, reducdo ou perda da capacidade em realizar suas atividades no
ambiente de trabalho e por fim, que tenha ocasionado qualquer tipo de lesdo cuja atencao

médica seja indispensavel para a recuperacdo do trabalhador (NORMA LEGAL, 2019).

De outra feita, sdo equiparados a acidente de trabalho o que ocorre ao segurado no local,
assim como no horério de trabalho, resultante de agressoes, sabotagens e/ou atos de terrorismo
ocasionados por terceiros ou companheiros de trabalho. Considera-se também as ofensas fisicas
intencionais, sobretudo quando existem disputas profissionais no local de trabalho. Do mesmo
modo, o0s atos de imprudéncia, negligéncia e impericia causados por terceiros ou pelos colegas
de trabalho, as agBes de individuos privados da capacidade de raciocinio. Também séo
equiparados a acidentes de trabalho os resultantes de desabamentos, incéndios, inundacdes e

outros sinistros causados por forcas imprevisiveis (NORMA LEGAL, 2019).

Séo considerados acidentes de trabalho os males causados pela contaminacao acidental
do trabalhador ao exercer suas atribuicdes. Os sinistros ocorridos na execu¢do de ordens ou
mesmo quando ocorrer acidentes quando o trabalhador estiver sob a autoridade da empresa. Do
mesmo modo, sera qualificado o acidente que acontecer devido a prestacao, ainda que de forma
espontanea, de servicos constituidos para evitar prejuizo a organizacdo. Ademais, a legislacédo
prevé que em caso de viagem a servico da empresa, mesmo sendo para qualificacdo

profissional, o imprevisto pode ser classificado como acidente de trabalho.
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N&o é considerada agravacdo ou complicacdo de acidente do trabalho a leséo
que, resultante de acidente de outra origem, se associe ou se superponha as
consequéncias do anterior. Se o acidente do trabalhador avulso ocorrer no
trajeto do 6rgdo gestor de médo de obra ou sindicato para a residéncia, é
indispensavel para caracterizacdo do acidente o registro de comparecimento
ao Orgdo gestor de médo de obra ou ao sindicato. Quando houver registro
policial da ocorréncia do acidente, serd exigida a apresentacdo do respectivo
boletim. Nota: Considera-se como o dia do acidente, no caso de doenca
profissional ou doenca do trabalho, a data do inicio da incapacidade (DII)
laborativa para o exercicio da atividade habitual ou o dia da segregacdo
compulséria ou o dia em que for realizado o diagndstico, valendo para esse
efeito o que ocorrer primeiro. (NORMA LEGAL, 2019, s. p.).

Em sua conceituacédo a doenca ocupacional ou enfermidade profissional € definida como
sendo “um estado patoldgico ou moérbido, ou seja, perturbacdo da satde do trabalhador, que
normalmente vai se instalando insidiosamente e se manifesta internamente, com tendéncia de
agravamento.” (OLIVEIRA, 2013, p.55).

O artigo 20 da Lei n° 8.213/91 define doenc¢a ocupacional da seguinte forma:

Art. 20 - Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior,
as seguintes entidades mdrbidas: | - doenca profissional, assim entendida a
produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada
atividade e constante da respectiva relagdo elaborada pelo Ministério do
Trabalho e da Previdéncia Social; 1l - doenca do trabalho, assim entendida a
adquirida ou desencadeada em funcdo de condicBes especiais em que 0
trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente, constante da relacao
mencionada no inciso I.

8 1° N&o séo consideradas como doenca do trabalho: a) a doencga degenerativa;
b) a inerente a grupo etario; c) a que ndo produza incapacidade laborativa; d)
a doenga endémica adquirida por segurado habitante de regido em que ela se
desenvolva, salvo comprovacdo de que é resultante de exposi¢cdo ou contato
direto determinado pela natureza do trabalho.§ 2° Em - caso excepcional,
constatando-se que a doenca nao incluida na relacdo prevista nos incisos | e 1l
deste artigo resultou das condicfes especiais em que o trabalho é executado e
com ele se relaciona diretamente, a Previdéncia Social deve considera-la
acidente do trabalho. (BRASIL, 1991, s. p.).

Diferenciando doenca profissional de doenca ocupacional, Martinez (2014) leciona que
a doenga profissional esta ligada a atividade exercida pelo trabalhador, ocorrendo mesmo
quando ha o deslocamento de um ambiente de trabalho para outro. J& a doenga ocupacional
pode ser definida a partir das condi¢cdes de exercicio da atividade laboral, bem como dos
instrumentos adotados para sua execucdo, ndo sendo parte do obreiro, mas intrinseca ao

ambiente de trabalho.
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2.2 SINDROME DE BURNOUT: DEFINICOES, SINTOMAS E VITIMAS

O trabalho é uma ocupacdo que o ser humano exerce por muito tempo no decorrer de
sua vida. Esta ocupacdo muitas das vezes causa sentimento de capacidade, de conquista,
proporcionando assim um bem-estar ocupacional, onde a pessoa se identifica com sua
ocupacao, pois passou anos de sua vida se preparando através de estudos, de leituras, de buscas
incessantes para alcancar o patamar profissional, por isso se encontra realizada com o status

profissional.

Mas, para muitas pessoas a vida profissional pode ser uma forma de frustracdo, de
desanimo, desmotivacdo. O trabalhador se sente sobrecarregado, cansado, pois é incumbido de
muitas responsabilidades. E os reconhecimentos tdo desejados como a valorizagdo pessoal,

financeira, social acabam ndo fazendo parte do seu meio, causando sentimentos negativos.

Segundo Pereira et al. (2015), o que € uma fonte de reconhecimento e de satisfacdo para
alguns, para outros é uma angustia, uma expiacdo a ser cumprida até que a aposentadoria venha

trazer a libertacdo, o que nem sempre alivia, pois os melhores anos da vida j& passaram.

Quando a satisfagcdo ndo acontece, a tristeza chega, o sentimento de incapacidade toma
conta, é preciso tomar cuidado, pois estes podem ser sintomas de uma doenca, ndo muito
conhecida, porém é causadora de muitos problemas psicologicos e fisicos, a chamada Sindrome

de Burnout.

Burn out é um termo do idioma inglés que significa o ponto de limite a partir
do qual algo parou ou se acabou por absoluta falta de energia, algo que se
tornou inoperante pelo seu uso, da mesma forma que um termo coloquial para
se referir a destruicdo acarretada pelo uso crénico de drogas. A chama de uma
vela que se apaga, o drogadito que tomou todas, a queima de uma lampada
por um curto — circuito sdo exemplos do emprego dessa expressao em inglés.
Na psicologia, o termo é utilizado como uma metafora que expressa o
esgotamento fisico, mental e emocional do trabalhador em fungdo do labor
gue vem desempenhando. (PEREIRA, et al., 2015, p. 10-11)

Este esgotamento fisico, mental e emocional do trabalhador, & denominado sindrome de
Burnout, essa sindrome tem como caracteristicas, a exaustdo emocional, desumanizacao e
reducdo da realizacdo pessoal. Segundo Pereira (2015), no Brasil, essa sindrome comecou a ser
pesquisada em meados da década de 1990, mas sua definicdo enquanto doenca do trabalho

somente veio bem depois desses estudos iniciais.

Segundo Pereira (2015) estes sintomas sdo caracteristicos da Sindrome de Burnout, porém

ndo se manifestam todos de uma vez, porque isso depende de alguns fatores para a presenca
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destes agravantes, deve-se observar a predisposi¢cdo genética, fatores sociais e ambientais que

de fato véo influenciar de forma individual na pessoa.

Estes sintomas podem influenciar de forma negativa a vida familiar da pessoa, pois acaba
se isolando, afastando-se da familia, dos amigos, e isso muitas vezes tem como consequéncia o
divércio, a separacgdo, pelo ndo entendimento da doenca e das dificuldades que a pessoa esta

vivenciando.

2.2.1 Diferencas entre stress e Burnout

O Burnout e o stress tém alguns sintomas em comum, dificultando a diferenciacéo entres
os dois, porém ndo sdo iguais. O stress pode ser de &mbito negativo e positivo, denominados
Eustress e Distress, no qual Eustress é considerado algo motivador, que faz com que a pessoa
seja produtiva, aumentando o seu ritmo de trabalho. Ja o Distress pode ser entendido como uma

tentativa de superacao que fracassa.

A Sindrome de Burnout € sempre negativa, causando desgaste, desmotivacao, a pessoa
responsabiliza sempre o trabalho por seu estado. O individuo possui caracteristicas, como
ironia, irritabilidade, e problemas no meio social do trabalho. Lembrando que o stress é
caracteristico do individualismo, e o Burnout engloba o meio, afetando tanto a pessoa que sofre

da doenga, quanto seus colegas de trabalho.

Para Sobrinho (2018), a Sindrome de Burnout pode ser diagnosticada em vérias
profissdes de carater assistencial, seja ela médicos, profissionais da educagdo, psicélogos,
bombeiros, assistentes sociais, policiais, entre outros que lidam diretamente com pessoas que

precisam de ajuda.

Segundo Pereira (2015), coube a Herbert J. Freudenberger ser primeiro a utilizar a
denominagdo em seu artigo Staff Burn-out, em 1974, para alertar a comunidade cientifica dos
problemas a que os profissionais da salde se encontravam expostos em func¢éo do trabalho. Os
primeiros estudos se deram com os profissionais da salde, sendo os mais afetados na época,

porém, atualmente a Sindrome nao se restringe somente aos profissionais da saude.

Ademais, é possivel observar a presenca desta sindrome com muita intensidade nos
professores, pois esses enfrentam muitas dificuldades no decorrer do seu trabalho, essas
dificuldades contribuem para o desenvolvimento de sintomas como o stress ocupacional, que

em seguida pode desencadear a Sindrome de Burnout.
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Os sintomas de Burnout sdo evidenciados também pelo desinteresse
demonstrado pelo professor em interagir socialmente com seus alunos, além
do agravamento de problemas de controle de disciplina em sala de aula, com
reflexos nos niveis de produtividade escolar. H& casos em que o professor tem
que lidar com a escassez ou a falta de recursos materiais, agravadas pela méa
gestdo de pessoas no cenario organizacional das escolas, o que é também
estressante. (SOBRINHO, 2018, p. 31.)

Destaca-se que as multiplas jornadas de trabalho, muitas vezes forca o obreiro a assumir
tarefas em mais de uma organizagéo, exercendo suas atividades sem descanso. Isso exige mais
horas de deslocamento, maior esforco de adaptacdo a ambientes diversos, sobrecarga fisica e

cognitiva.

A Sindrome de Burnout é de fato uma doenca, que se ndo tratada pode causar danos
maiores. Os sintomas sdo prejudiciais ao estado fisico e psicoldgico da pessoa, prejudicando-a

em sua vida profissional e pessoal.

2.2.2 Classificacdo da Sindrome de Burnout enquanto patologia

Segundo Pereira (2015), devido ao aprofundamento dos estudos sobre as doencas
ocupacionais, bem como sobre a Sindrome de Burnout e sua gravidade, no Brasil passou a ser
uma doenca do exercicio laboral. Entretanto, ainda ndo é reconhecida da merecida forma. Por
apresentar sintomas invisiveis, geralmente psicolédgicos, a lei que reconhece a Sindrome de

Burnout ndo € empregada adequadamente,

Por conter diversos fatores que contribuem para a decorréncia desta sindrome é dificil
comprovar que seu surgimento foi no local de trabalho, dificultando assim os direitos dos

trabalhadores.

Para que o funcionario tenha seus direitos preservados, seu afastamento deve
ser caracterizado como auxilio-doenga acidentario (Brasil, Lei n° 8.213/
1991). Também ha a ressaltar que a partir da Lei n®9. 732/ 1998, a empresa é
responsavel pelo custeio da aposentadoria especial, ndo ficando a cargo da
seguridade social o financiamento deste beneficio. (PEREIRA, 2015, p. 23.)

A empresa seré responsavel por emitir uma comunicacao de acidente de trabalho (CAT),
para o Instituto Previdenciario. Este acontecimento € considerado prejudicial para a empresa, a
qual tem que arcar financeiramente com todas as despesas do funcionario, custeando

principalmente sua aposentadoria.
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Segundo menciona Pereira (2015), a partir de 2007, entra em vigor a lei de n°
11.430/2006, possibilitando o diagnostico atraves de pericia onde o portador através do NTE —
Nexo Tecnico Epidemioldgico, comprovante da doenca, serd 0 documento que comprova, que
sera apresentado para o seu empregador podendo assim a aposentadoria ser concedida pelo
INSS.

Pode-se perceber a ocorréncia de avancos em relagcdo a Sindrome de Burnout e um dos
principais € a aceitacdo das pessoas, tanto a portadora, quanto os colegas de trabalho e a
instituicdo na qual a pessoa trabalha. 1sso faz com que seja tratada com respeito e dignidade,

sem ser taxada de preguicosa, incompetente, ou méa profissional.

2.3 AMPARO PREVIDENCIARIO AO OBREIRO COM SINDROME DE
BURNOUT

O adoecimento do obreiro causado pela Sindrome de Burnout é considerado um acidente
de trabalho atipico, sendo derivado de doenca profissional. Nesse caso a Previdéncia Social,
por meio da Caracterizagdo de Acidente de Trabalho (CAT) assim como do afastamento

remunerado, apoia o trabalhador enquanto passa pela reabilitacdo.

Para que o respectivo acidente seja caracterizado e notificado ao Instituto
Nacional de Seguridade Social — INSS é necessario o procedimento da
Comunicacgdo de Acidente de Trabalho. Caso haja omissdo do empregador,
pode ser suprido por terceiro interessado, o proprio trabalhador ou sindicato
representativo. Além disto, considerando que o acidente informado é
registrado junto ao INSS, serd benéfico para o trabalhador, pois o valor do
beneficio tende a ser melhor dentre os demais. (PEREIRA, 2015, p. 168).

Porquanto seja necessaria a prevencdo, bem como o tratamento da Sindrome de
Burnout, essa foi inserida pela Previdéncia Social na lista do Codigo Internacional de Doengas
(CID), no conjunto de Transtornos Mentais e do Comportamento relacionados a atividade
laboral, sendo classificada no grupo V, CID-10 “XII - Sensacao de estar acabado (Sindrome de
Burnout, Sindrome do Esgotamento profissional. Ritmo de trabalho penoso; outras dificuldades

fisicas e mentais relacionadas ao trabalho.” (OMS, 2021, s.p.).

Segundo Andrade (2018), sua descricéo a coliga ao ritmo de trabalho cujo sofrimento

eleva as dificuldades fisicas e mentais, principalmente no contexto laboral.

Com a classificacdo, o Decreto n® 6.042, de 12 de fevereiro de 2007, alterou o Decreto
n° 3.048, de 06 de maio de 1.999. Cumpre ressaltar que no seu anexo Il, o qual discorre sobre
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0s agentes patogénicos causadores de doencas profissionais ou no ambiente laboral, conforme
previsdo dada pelo artigo 20 da Lei n° 8.213 de 1991, inseriu a Sindrome de Burnout na lista B,
sob o titulo de transtornos mentais e do comportamento (BRASIL, 1991; BRASIL, 1999,
BRASIL, 2007).

Ademais, o trabalhador adoecido pela Sindrome de Burnout goza de direito aos
beneficios previdenciarios, uma vez que caracteriza o acidente de trabalho. Ao se constatar a
doenca e caracterizar o acidente de trabalho, as prestagcdes garantidas ao obreiro passam a ser
pagas, tais como auxilio-doenca acidentario, auxilio-acidente, aposentadoria por invalidez e a

pensédo por morte.

2.4 RESPONSABILIDADE JURIDICA DO EMPREGADOR

Conforme previsto no Artigo 7°, inciso XXII da Constituicdo de 1988, cabe ao
empregador reduzir os riscos referentes a atividade laboral. Para tanto, sdo utilizadas normas
referentes a saude, higiene e seguranca. Nesse sentido, torna-se dever do empregador oferecer
ao obreiro um meio ambiente de trabalho que seja saudavel de forma que, em caso de

desligamento, goze das mesmas condicdes de saude de quando assumiu as fungdes.

Destarte, a CLT consigna ao empregador a obrigacdo de proteger a saude fisica e
psiquica do trabalhador, no sentido de evitar que este adquira alguma doenga ocupacional.

Nesse sentido, conforme o artigo 157 da referida legislacéo:

Art. 157. Cabe as empresas: | — cumprir e fazer cumprir as normas de
seguranca e medicina do trabalho; Il — instruir os empregados, através de
ordens de servigo, quanto as precaucdes a tomar no sentido de evitar acidentes
do trabalho ou doengas ocupacionais; Il — adotar as medidas que Ihes sejam
determinadas pelo érgdo regional competente; IV — facilitar o exercicio de
fiscalizacdo pela autoridade competente. (BRASIL, 1943, s.p.).

Sob essas circunstancias, quando se trata da Sindrome de Burnout, o obreiro passa a ter
direito a indenizacdo, tanto moral, quanto material. Isso ocorre porque, de acordo com o artigo

21, inciso | da Lei n°8.213/1991 a doenga podera ser equiparada ao acidente de trabalho.

Por sua vez, a Lei 13.467 de 13 de julho de 2017, a qual altera a CLT, inovou por trazer
um capitulo e um titulo especifico para que os danos classificados como de natureza
extrapatrimonial, originados na relacdo de trabalho, assim como passou a dispor sobre a acdo

ou omissdo que viesse a ofender a moral ou existéncia da pessoa, seja ela juridica ou fisica.
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N&o obstante, a referida lei impde o direito a reparagdo nos casos em que houver “[...] ofensas
a honra, a imagem, a intimidade, a liberdade de acéo, a autoestima, a sexualidade, a salde, ao
lazer e a integridade fisica, considerando que esses séo bens juridicamente tutelados inerentes
a pessoa fisica.” (BRASIL, 2017).

Segundo Ramos (2020), o empregador que, ao submeter o obreiro a qualquer tipo de
sobrecarga nas atividades laborais, principalmente as que se referem as metas, cobrancas em
excesso e responsabilidade sobre o servico de terceiros, cause a Sindrome de Burnout, comete

um ato ilicito em desfavor do trabalhador, gerando a obrigacéo de indeniza-lo.

No que se refere as doencas adquiridas no meio ambiente de trabalho Miranda (2018)

reforca:

[...] juizo seré realizado mediante a natureza do bem juridico tutelado, a
intensidade do sofrimento ou da humilhag&o, a possibilidade de superacéo
fisica ou psicolégica, os reflexos pessoais e sociais da acdo ou da omissao, a
extensdo e a duracdo dos efeitos da ofensa, as condi¢cbes em que ocorreu a
ofensa ou o prejuizo moral, o grau de dolo ou culpa, a ocorréncia de retratacdo
espontanea, o esforco efetivo para minimizar a ofensa, o perddo, tacito ou
expresso, a situacdo social e econémica das partes envolvidas, além do grau
de publicidade da ofensa. (MIRANDA, 2018, p.06).

Nas situacdes julgadas, os tribunais imp&em a compensacéo por meio das indenizagdes.
Essas, por sua vez, sdo destinadas a compensar os danos morais sofridos pelo trabalhador. Do
mesmo modo, as compensagdes também podem ocorrer em relacdo as perdas materiais,
podendo a organizagdo ser condenada a pagar o tratamento necessario a restauracdo da saude
do trabalhador. Nos casos considerados mais graves, a empresa pode ser obrigada a custear uma

pensdo vitalicia ao obreiro como forma de garantir a qualidade de vida a esse (RAMOS, 2020).

Alinhado ao discurso de Ramos (2020), Miranda (2018) reforca que as indenizagdes sao
justificadas pela responsabilizacdo do empregador. Nos autos costumam ser descritos 0s mais
diversos problemas originados da carga excessiva de trabalho e do mesmo modo, da Sindrome

de Burnout. Assim, conforme descreve Miranda (2018),

Em alguns casos, o consumo de medicamentos antidepressivos é excessivo,
além de haver reconhecendo de incapacidade laboral total por parte do INSS,
a doenca é cronica e ndo ha certeza sobre a possibilidade de cura, havendo
dessa forma, reconhecimento passivel de reparagdo por dano moral a
exigéncia excessiva de metas de produtividade, isso porque o sentimento de
inutilidade e fracasso causado pela pressdo psicoldgica extrema do
empregador ndo gera apenas desconforto, é potencial desencadeador de
psicopatologias [...] (MIRANDA, 2018, p.04).
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Salienta-se os julgados remontam ao fato de que ao se tratar de uma doenca ocupacional,
a culpa é presumida, uma vez que se considera que 0 empregador possua, ndo somente o
controle, mas a direcdo sobre a dinamica, bem como toda a gestdo e organizacdo do

estabelecimento de trabalho.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Analisar se a Sindrome de Burnout pode ser considerada como doenca ocupacional

equiparada a acidente de trabalho.

3.20BJETIVOS ESPECIFICOS

e Conceituar a Sindrome de Burnout a partir de suas definicGes e sintomas;

e Discorrer sobre como a legislacdo prevé o amparo previdenciario ao obreiro

diagnosticado com Sindrome de Burnout;

e Delimitar a responsabilizagdo juridica do empregador em face do empregado, mediante

a equiparacdo da Sindrome de Burnout ao acidente de trabalho.
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4 METODOLOGIA

A metodologia de uma pesquisa indica os caminhos que serdo trilhados desde a
concepcao da tematica até seus resultados. Desse modo, compreende-se que o método seja a
forma como a instrumentalizacdo do estudo ocorrera, considerando que a finalidade maior de
uma pesquisa esta em construir conhecimento cientificamente estabelecidos. Nesse sentido,
evoca-se o discurso de Gil (2012, p. 75) ao afirmar que “a investigacdo cientifica depende de

um conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos.”

O método cientifico pode ser definido enquanto um conjunto de processos e operacdes
intermediadas pela investigagdo cientifica. Assim, o método pode ser descrito como “[...] a
linha de raciocinio adotada no processo de pesquisa. Os métodos que fornecem as bases légicas
a investigacdo sdo: dedutivo, indutivo, hipotético-dedutivo, dialético e fenomenoldgico.”
(LAKATOS; MARCONI, 2012, p.105)

Partindo das prerrogativas impostas no estudo sobre as doencas no contexto laboral, é
que a pesquisa tera como método o dedutivo, uma vez que, de acordo com Gil (2012), tal
método parte do geral para o particular. Conforme o autor mencionado, "[...] parte de principios
reconhecidos como verdadeiros e indiscutiveis e possibilita chegar a conclusdes de maneira

puramente formal, isto €, em virtude unicamente de sua logica.” (GIL, 2012, p. 9)

Com relacdo aos objetivos, o estudo foi exploratério, pois se pretende estabelecer
familiaridade com o objeto de investigacdo. Destarte, Marconi e Lakatos (2012), assim definem

a pesquisa exploratéria:

Séo investigacBes de pesquisa empirica cujo objetivo é a formulacdo de
questBes ou de um problema, com tripla finalidade: desenvolver hipoteses,
aumentar a familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou fendmeno
para a realizacdo de uma pesquisa futura mais precisa ou modificar conceitos.
(LAKATOS; MARCONI, 2012, p.86)

Para Gil (2012) o estudo exploratorio pode ser definido como o aprimoramento de
ideias, tendo como suporte as experiéncias praticas, assim como revisdes de literatura e analise
de exemplos. Nesse sentido, quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa bibliografica sera
utilizada, considerando seu aporte tedrico constituido em livros, artigos, e outras narrativas

postas na literatura juridica.
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5 ANALISE E DISCUSSAO

O acidente de trabalho € descrito como o fato ocorrido a servico da organizagdo ou
mesmo na execucdo de atividades laborais domésticas. Segundo o Artigo 19 da Lei 8.213/91,
0 acidente de trabalho traz como consequéncias lesdes corporais, bem como perturbacéo
funcional que pode ocasionar morte e mesmo a perda ou reducéo da capacidade laboral do

trabalhador, seja permanente ou temporariamente.

Os acidentes que ocorrem no contexto laboral interferem drasticamente na salde
ocupacional e diversas leis foram criadas a fim de melhorar as condi¢Ges da seguranca no
trabalho. Desse modo, é possivel citar como inovacdes a Consolidacdo das Leis do Trabalho,
de 1943; o Decreto-Lei 7.036, de 1944, a qual inovou por introduzir a obrigatoriedade de
formacdo de comissdes internas cujo objetivo principal estava em discutir 0s meios para
prevencdo de acidentes no ambiente de trabalho. Em 27 de novembro de 1953, a Portaria n°
155 imp06s a criagcdo das comissdes internas de prevengdo a acidentes, sendo atualmente
regulamentada pela NR-5. Do mesmo modo, a Lei 5.316/67 disp0s sobre o seguro de acidente,

regulamentando-o na previdéncia social (TESTA, 2016).

Em 1972, a Portaria 3.237 passou a regulamentar os principios da medicina do trabalho,
bem como a higiene e seguranca laboral. A legislagdo impds a necessidade de analise dos riscos
no meio ambiente laboral e para complementa-la, em dezembro de 1975 tornou-se obrigatéria
a presenca de profissionais formados em seguranca e medicina do trabalho, principalmente nas

grandes empresas ou edificagdes. De acordo com Testa (2016),

Normas gerais foram fixadas pelo artigo 162 da CLT; alteracdo do capitulo V
do titulo Il da CLT, relativo a seguranca e medicina do trabalho a partir da Lei
n° 6.514 de dezembro de 1977; as primeiras Normas Regulamentadoras do
capitulo V da CLT, relativas a seguranca e medicina do trabalho, foram
aprovadas com a Portaria nimero 3.214 de 1978 (TESTA, 2016, p. 100).

Destaca-se que a necessidade de um ambiente de trabalho saudavel se encontra em
obediéncia ao Principio da Dignidade da Pessoa Humana, disposto pela Constituicdo de 1988.
Nesse sentido, entende-se a importdncia de um ambiente de trabalho ideal para o
desenvolvimento das atividades laborais, sendo esse saudavel e digno, conforme ressaltado no
Artigo 7°, inciso XVII da Carta Magna (BRASIL, 1988).

O empregador ao se omitir em relacdo as normas de seguranca do trabalho e caso o

resultado resulte dano ao empregado, passa a existir o direito de reparacdo, conforme dispde o
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Artigo 927 do Codigo Civil. Ademais, ao oferecer atividade que possa causar risco a outrem,
conforme a teoria do risco criado, a obrigacdo de reparar o dano sera instituida, mesmo sem a
comprovacéo de culpa (CHINELATTO; MACHADO, 2013).

Ressalta o discurso dos referidos autores, a0 mencionarem que a responsabilidade civil
pode ser conceituada como:

A aplicacdo de medidas que obriguem a alguém a reparar dano moral ou
patrimonial causado a terceiros em razdo de ato proprio imputado, de pessoa
por quem ele responde, ou de fato de coisa ou animal sob sua guarda
(responsabilidade subjetiva), ou ainda, de simples imposicdo legal
(responsabilidade objetiva). (CHINELATTO; MACHADO, 2013, p.75).

Sobre o acidente de trabalho e seus resultados, diversas pesquisas se voltam para as
relacdes que se estabeleceram, tanto com a ampliagdo dos postos quanto na intensificacdo das
atividades laborais, bem como a imposicdo de um ritmo acelerado, estressante e de alta
performance. Esse fendmeno termina por exigir grandes resultados, 0 que compromete 0

trabalhador, principalmente nos aspectos cognitivos e mentais (SCHMIDT, 2017).

A medicina do trabalho busca amenizar a agressividade dos processos
produtivos através de métodos e organizacdo, na execucdo das tarefas e na
organizagéo do trabalho. E fundamental que o atendimento ao trabalhador seja
preventivo, com rastreamento e diagndstico precoce dos danos a salde
causados no ambito do trabalho (CALDAS; TESTA; 2020, p. 113).

O Artigo 20 da Lei 8.213/91 qualifica a Sindrome de Burnout como acidente de trabalho,
sendo associada a atividade laboral e ao tipo de trabalho exercido pelo obreiro. Destarte, 0
Decreto 3.048/99 a insere no contexto da Previdéncia Social e a Portaria 1.399/99 classifica-a
como doenca ocupacional. Por sua vez, o Conselho Federal de Medicina, com a edi¢cdo da
Resolucdo 1.488/98 estabeleceu 0 nexo de causalidade, considerando as patologias originadas
ou associadas ao ambiente laboral. Assim, ao pretender um diagndstico, o0 médico devera
analisar o historico clinico e ocupacional do obreiro, além de avaliar o local onde o trabalho é

exercido, os dados epidemiol6gicos e demais fatores externos (MARTINS, 2019).

A OMS reconhece a Sindrome de Burnout como uma patologia cronica e por isso, em
janeiro de 2022 havera sua inclusdo no CID (CID11 QD85). Nesse contexto, passard a ser
descrita como “uma sindrome resultante do stress cronico do local de trabalho que nao foi

gerenciado com sucesso [...].” (OMS, 2021, s.p.).

A partir do momento em que o perito do INSS reconhece gque o obreiro esteja acometido

da Sindrome de Burnout, seu adoecimento passa a ser qualificado como acidente de trabalho.
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Isso faz com que usufrua do direito ao afastamento até que esteja devidamente recuperado.
Além disso, a legislacéo prevé o direito a estabilidade de, no minimo, 12 meses posteriores ao

término do periodo estabelecido para recebimento do auxilio-doenca.

De acordo com Martins (2019), ap6s estabelecido o nexo de causalidade referente a
Sindrome de Burnout e a atividade laboral, cabe ao empregador o dever de reparar 0s danos,
independentemente da prova de culpa. 1sso decorre da responsabilidade civil objetiva, conforme
dispde o paragrafo Unico do Artigo 927, do Codigo Civil. Ndo obstante, o obreiro poderéa exigir
indenizacdo que podera ser imposta e paga em uma Unica parcela, além de agregar direito a
reparacdo por dano moral. Esse entendimento se encontra disposto no seguinte Recurso

Ordinario Trabalhista:

Tribunal Regional do Trabalho da 3° Regido TRT-3-RECURSO
ORDINARIO TRABALHISTA: RO 001148643201550301320011486-
43.2015.5.03.0132 DOENCA OCUPACIONAL-SINDROME DE
BURNOUT-INDENIZACAO. Agredidos os direitos da personalidade do
trabalhador, submetido habitualmente ao comando de prepostos
despreparados, que o levaram a quadro de adoecimento compativel com a
sindrome de Burnout (sindrome do esgotamento profissional), o0 empregador
responsabiliza-se pela indenizag¢do de cunho moral, nos termos dos arts. 186 e
927 do CCB e art. 5° Incisos V e X da Constituicdo Federal (RO
0011486432015503013200114864320155030132. Orgéo Julgador 4° turma,
Relatora Denise Alves Horta, em 27/10/2017).

Por comprometer as atividades laborais, a Sindrome de Burnout pode ser considerada
acidente de trabalho, por isso o empregador sera responsabilizado pelos danos oriundos da
verificacdo do adoecimento. Tal hipdtese é comprovada ao se analisar o Recurso Extraordinario
828040, no qual o Supremo Tribunal Federal, negou provimento a uma empresa de transporte
de valores, que ndo assumiu a responsabilidade pela doenga ocupacional que acometeu o
obreiro, devido a exposicdo ao perigo decorrente de um assalto em via publica. Desse modo, o
Tribunal entendeu que a responsabilidade civil do empregador seria objetiva, uma vez que seu
trabalho poderia ser considerado de risco.

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL-STF-RECURSO
EXTRAORDINARIO: RE 828040 DF Distrito Federal. O Tribunal, por
maioria, apreciando o tema da Repercussdo Geral, negou provimento ao
recurso extraordinario, nos termos do voto do relator, vencidos os Ministros
Marco Aurélio e Luiz Fux. Em seguida, o Tribunal deliberou fixar a tese de
repercussdo geral em assentada posterior. Ausentes justificadamente, os
Ministros Celso de Melo e Dias Toffoli (presidente). Presidéncia do Ministro
Luiz Fux (Vice-presidente). Plenario 05/09/2019. Deciséo: O Tribunal, por
maioria, fixou a seguinte tese de repercussdo geral: “O artigo 927, paragrafo
Unico, do Codigo Civil é compativel com o artigo 7°, XXVIII, da Constituigdo
Federal, sendo constitucional a responsabilizacdo objetiva do empregador por
danos decorrentes de acidentes de trabalho, nos casos especificados em lei, ou
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quando a atividade normalmente desenvolvida, por sua natureza, apresentar
exposicdo habitual a risco especial, com potencialidade lesiva e implicar ao
trabalhador 6nus maior do que aos demais membros da coletividade”, nos
termos do voto do Ministro Alexandre de Moraes (Relator), vencido o
Ministro Marco Aurélio. Ausente, por motivo de licenca médica, o Ministro
Celso de Mello. Presidéncia do Ministro Dias Toffoli. Relator Ministro
Alexandre de Moraes. Plenario, 12.03.2020 (STF- RE:828040 DF-DISTRITO
FEDERAL, ata de n°7 de 12/03/2020, DJE n°65, divulgado em 19/03/2020).

Destaca-se que a responsabilidade objetiva encontra bases legais na teoria do risco
criado, cuja descri¢cdo, conforme lecionam Chinellato e Machado (2010, p. 674) “¢ o dever de
reparar o dano que surge da atividade normalmente exercida pelo agente, que cria risco a direito

ou interesses alheios”.

Tendo sido incluida no CID 11, como problema associado ao emprego e desemprego,
a Sindrome de Burnout € tratada enquanto mal crénico relacionado ao meio ambiente laboral.
De tal forma, é considerada como doenca ocupacional e assim, configura-se acidente de

trabalho.

Nesse interim, observa-se que o direito a salide é um principio constitucional, que deve
ser respeitado, uma vez que o obreiro tem toda sua vida afetada quando adoece. Considerando
que cada dia mais exigéncias sdo impostas ao trabalhador, a saide mental tem se tornado uma
preocupacao, comprovada nos diversos estudos sobre adoecimento psicoldgica no local de
trabalho.

Sendo doenca ocupacional, a Sindrome de Burnout é resultante do processo de
globalizacdo, assim como da ascensdo do mercado totalitario, no qual as varias demandas e a
pouca valorizacdo, fazem com que os efeitos da doenca sejam sentidos, afetando drasticamente
os individuos e sua capacidade laboral. Desse modo, evoca-se o estudo de Martins (2019) no
qual o autor reforca que a Sindrome resulta de diversos fatores que ocorrem no local de trabalho
ou associados a ele, geralmente decorre da méa supervisdo ou mesmo da falta de projeto de

prevencao as doencas laborais.

Desse modo, de acordo com Pereira (2010), antes de qualificar a Sindrome de Burnout
como acidente de trabalho, é preciso o aprofundamento e conhecimento sobre a doenca, pois
antes de qualquer sinal fisico, ha um profundo desgaste subjetivo, afetando a vida pessoal e

profissional do obreiro. Assim, segundo descreve o autor mencionado,
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Conhecer a sindrome e por em prética estratégias de prevencao e intervengao
faz-se imprescindivel, sobretudo no mundo atual, onde as exigéncias por
produtividade, qualidade, lucratividade, associadas a recessdo, vem gerando
maior competitividade e consequentemente, problemas psicoldgicos. Sabe-se
gue inlimeras baixas trabalhistas, bem como os altos indices de absenteismo e
rotatividade nas empresas, ddo se principalmente por causa do estresse e
Burnout. (PEREIRA, 2010, p.16).

Destaca-se que a hipdtese de que as condig¢des sociais de trabalho, aliadas a forte carga
de estresse psicoldgico sdo fatores de adoecimento ocupacional e portanto, ampliam 0s riscos
no ambiente laboral, resultando na Sindrome de Burnout, se inserem como acidentes de trabalho
e recorrendo ao estabelecido pela Constituicdo de 1988, compreende-se que o empregador, ao
ndo seguir as normatizacGes sobre saude, higiene e seguranca do trabalho, cometerd ilicito, o
que consignara ao obreiro o direito de reparacgdo civil, mediante o dano e sem a necessidade de

comprovar 0 nexo causal.

Diante dos resultados obtidos, confirma-se que a Sindrome de Burnout pode ser
considerada como doenca ocupacional, sendo equiparada a acidente de trabalho, tendo
embasamento legal nos dispositivos inseridos no Artigo 20, pardgrafo I, da Lei 8.213/91.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Mediante os resultados da pesquisa, foi possivel observar que a Sindrome de Burnout
¢ um mal contemporaneo que prejudica de forma permanente a produtividade do obreiro.
Observa-se que a salde do trabalhador é um bem a ser preservado no ambiente de trabalho,
uma vez que cabe ao empregador dispor de um local onde o exercicio da atividade laboral possa

ocorrer de forma saudavel.

A partir dos estudos realizados observa-se que a Sindrome de Burnout é resultante
da falta de gerenciamento e cuidado com o ambiente laboral. Esse fator faz com que seja
necessario avaliar a relagdo entre o empregador e o obreiro, uma vez que a doenca

ocupacional gera o dever de indenizar.

Por meio da pesquisa foi possivel compreender que diversas mudancas sociais
passaram a balizar as relacdes de trabalho e nesse contexto as doengas ocupacionais séo
resultado da falta de maior protecédo ao trabalhador. Quando se trata de protecédo, ndo se faz
referéncia apenas ao espaco fisico, mas principalmente as condicdes de exercicio das

atividades laborais.

Partindo do que foi explanado, bem como dos estudos realizados pelos autores
pesquisados, € possivel avaliar que o desgaste fisico e psicologico, originados pela tensdo
constante, decorrem de um local de trabalho competitivo, no qual os obreiros passam a se
sujeitar a jornadas exaustivas, bem como as expectativas produtivas do mercado. O que mais
agrava a doenca é o desejo de corresponder ao que se espera do trabalhador, e tais expectativas

terminam por impor uma carga de stress constante.

Por fim, considera-se que 0s objetivos do estudo proposto foram alcangados, uma vez
gue trouxe o conceito da Sindrome de Burnout e seus sintomas, bem como foi discorrido sobre
a legislacdo, no que se refere ao amparo previdenciario ao trabalhador diagnosticado com a
doenca. Ademais, demonstrou-se a responsabilidade juridica do empregador, considerando o

dever de indenizar, pois a Sindrome de Burnout é equiparada ao acidente de trabalho.

Nesse sentido, compreende-se que a problematica da pesquisa foi respondida, uma vez
gue se observou gque nos termos do art. 20, | da Lei 8.213/91, a Sindrome de Burnout pode ser

considerada como doencga ocupacional, equiparada a acidente de trabalho.
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